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Regione Veneto: In fase di importazione del file XML sul portale della Regione
Veneto appare il seguente messaggio "06 DETTAGLI IMPIANTI Non importata: Dato
produzione Acqua Calda Sanitaria Simulato non congruo con i dati generali inseriti"

Nel caso in esame, l'appartamento sottoposto a certificazione non ha nessun generatore
adibito a servizio di acqua calda sanitaria per cui si è dovuto simulare l'impianto.
Errore analogo compare quando si simula l'impianto di riscaldamento.

La problematica è dovuta al fatto che Euclide Certificazione Energetica ed il portale
regionale Ve.Net.energia-edifici operano in maniera diversa, per risolvere è necessario
ignorare il messaggio di errore ed eseguire questi semplici passi:

Aprire il documento cliccando su Apri l’attestato importato1.
Cliccare sulla sezione Dati generali2.
Eliminare la spunta su impianto di riscaldamento e/o acs e salvare3.

Cliccare nella sezione Dettagli impianto e attivare la spunta sul servizio simulato, in4.
questo caso su PROD. A.C.S. simulato e salvare.


