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Assistenza Tecnica Geo Network

Q_‘ Area F.A.Q. | DE.A.S. | Domande e risposte
“ Come aprire un ticket di assistenza tecnica

Invio della dichiarazione tramite Fisconline con SPID. Come posso inviare il file
senza le credenziali utente? Devo preparare il file per I'invio con Desktop
Telematico?

Dal 1° marzo 2021 non vengono piu rilasciate nuove credenziali Fisconline e per accedere
ai servizi dell'Agenzia delle Entrate € obbligatorio utilizzare SPID, CIE o CNS.

Senza credenziali utente non & piu possibile trasmettere la dichiarazione dall'interno di
Desktop Telematico. Per inviare il file si dovra quindi accedere all'area riservata ed
utilizzare la funzione:

Servizi per
Inviare
Invio diretto
Dichiarazioni di successione

Servizi Fisconline Titrovi in: La mia scrivania / Serviziper / Inviare

Servizi per ~

Inviare

Inviare

Pagare Le funzionalita presenti in questa sezione sonsentone di sffsttuars l'nvio dei file contenenti i documenti da presentars all'Agenzia dslle Entrate (dichiarazioni, versamenti, contratti di locazions.

comunicazioni, efe.).

Registrars contratti di

locazione + Invio di file predisposti gfn I'applicazione File Internet

Comunicare La funzione permettgflli sffettuars la trasmissione di flussi telematici predisposti in formato firmato, compresso s cifrato (con estensione "ccf" o 'fcf') mediants |'utilizzo dell'applicazions "File Internst"
installata nel "Da: p Telsmatico"

Richiedere

«+ Invio diretto

Validare & convertirs fils

La funzione consents di effsttuare la dsi con i softwars di compilazions dell’Agenzia dells Entrate ovusro con altri softwars di mercato, purchs i fils gensrati con
Fatture & corrispettivi quasti ultimi siano sottoposti a sucssssiva procadura di controllo mediants o spacifico softwars distribuito dall Agenzia dslls Entrate. Tals modalita di invio non pravads il ricorso allutilizzo
dellapplicazions "Fils Internet” installata nel *Desktop Telematica”. Di seguito 'slenco dei documenti gestit:

e selezionare direttamente il file .dcm risultante dal controllo effettuato dall'interno di
DE.A.S. o tramite Desktop Telematico. Non & quindi piu richiesta la preparazione del file
con inserimento del pincode del contribuente e relativa trasformazione del file in .ccf

Negli altri casi in cui fosse necessario disporre del pincode del contribuente rimane

comunque possibile richiederlo, come specificato nella relativa pagina del sito dell'Agenzia
delle Entrate:

"per utilizzare alcune funzioni dei prodotti software, scaricabili gratuitamente dal sito
dell’Agenzia, € necessario avere il codice PIN. Chi si identifica con SPID, CIE o CNS, puo
comunque richiedere il codice PIN all'interno dell’area riservata selezionando la funzione
'Prelievo credenziali Fisconline' nella sezione 'Profilo utente' del menu a sinistra della
pagina.”

Nota: questa scheda tecnica si riferisce all'invio tramite il servizio Fisconline e non
all'utilizzo di Entratel. Per quest'ultimo si faccia riferimento a:

Dal 1° marzo 2021 non vengono piu rilasciate nuove credenziali Fisconline e dal 1°
ottobre 2021, per accedere ai servizi dell'Agenzia delle Entrate, sara obbligatorio utilizzare

SPID, CIE o CNS. Come si ripercuote tutto questo su DE.A.S.?

Schede tecniche - FAQ


https://bit.ly/3fascg6
https://www.geonetwork.it/faq/Scheda%20tecnica%20292.PDF
https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/come-accedere-servizi-online-agenzia
https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/come-accedere-servizi-online-agenzia
https://www.geonetwork.it/images/prodotti/faq/Scheda%20tecnica%20557.PDF
https://www.geonetwork.it/images/prodotti/faq/Scheda%20tecnica%20557.PDF
https://www.geonetwork.it/images/prodotti/faq/Scheda%20tecnica%20557.PDF

