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Schede tecniche - FAQ

Impossibile installare l'aggiornamento appena acquistato sulla PenDrive.
L'aggiornamento si installa su c:\ (messaggio "chiavi di registro mancanti").

Al momento della sottoscrizione del canone annuale di manutenzione, sarà necessario
scaricare manualmente il relativo servicepack (tramite il link ricevuto per e-mail) e
successivamente avviarlo per l'installazione della nuova versione.

Eseguendolo normalmente, però, il programma di installazione proverà ad installare
l'aggiornamento sul drive C: e non sulla PenDrive.

Per procedere alla corretta installazione sulla PenDrive sarà necessario "forzare"
l'installazione passando come parametro il relativo percorso.

Supponendo di aver scaricato il file di installazione nella cartella "c:\download" e che alla
PenDrive venga attribuita dal sistema la lettera H: sarà necessario:

accedere alla funzione Start | Esegui (premendo i tasti Windows + R insieme sulla1.
tastiera, oppure cliccando con il tasto destro sul pulsante Start e selezionando
"Esegui"dai risultati di ricerca)
scrivere il comando C:\Download\servicepack.exe /DIR=H:\novastudio e2.
premere il pulsante OK


